SUR

REGLAMENTO

PROMOCION “MAMA TODO TERRENO”

Ill

Este Reglamento (en adelante, el “Reglamento”), tiene por objeto regular las relaciones entre Sur Quimica, S.A.,
y los participantes de la presente promocién llamada “Mama Todo Terreno” (en adelante, la “Promocién”); la
cual se regira por los siguientes términos y condiciones:

I. ORGANIZADOR: Esta Promocidn esta a cargo de la empresa Sur Quimica, S.A., con cédula de persona juridica

numero 3-101-022435, que en adelante y para efectos del presente Reglamento, se denominara “El Organizador”.
Ninguna otra empresa, marca o producto genera derecho alguno dentro de esta Promocion.

Il. PLAZO DE LA PROMOCION: Estd promocidn es por tiempo limitado, iniciard el lunes 15 julio del 2024 y se
mantendra vigente hasta el jueves 15 de agosto del 2024 inclusive. Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de que

El Organizador pueda darla por terminada anticipadamente.

IIl. PARTICIPANTES: Esta promocién es para los clientes finales de Tiendas Sur tanto personas fisicas como

juridicas, en adelante conocidos como “PARTICIPANTES”. Para efectos de esta cldusula se debe entender:
Para participar es condicion indispensable que los participantes conozcan y acepten las condiciones y regulaciones
establecidas en este Reglamento. Se entiende que el participante conoce y acepta estas condiciones por el solo
hecho de participar en la misma. Los participantes seran personas juridicas, y fisicas mayores de edad con
capacidad juridica para actuar, que tengan su respectivo documento de identificacién valido, vigente y
debidamente reconocido por el Gobierno de Costa Rica, ya sea cédula de identidad o de residencia y cumplan con
las condiciones de la Promocion.

IV. GENERALIDADES Y RESTRICCIONES:
a) No participan en esta Promocion los colaboradores de Sur Quimica, S.A, SEHMA S.A., Sur Global Pack S.A.,
y Ciudad Azul S.A.
b) El presente Reglamento no obliga a El Organizador con determinada persona o colectividad, sino sélo con

los clientes finales de las Tiendas Sur que acepte los términos del presente Reglamento y sus eventuales
modificaciones.

c) Para participar y tener oportunidades de ganar, el PARTICIPANTE debera de conocer este Reglamento, y
debera cumplir con todo lo establecido en este.

d) No aplica en conjunto con otras promociones de El Organizador ni con otras promociones vigentes en las
Tiendas Sur ni distribuidores.

V. FORMA DE PARTICIPACION Y REQUISITOS: La forma de participar en la Promocién consiste en seguir los
pasos que se detallan a continuacion:

Por la compra minima de diez mil colones (¢10,000.00), en productos de las marcas patrocinadoras Klear, Nit,
Artisur y Domus, los clientes tienen la opcidén de participar en el sorteo de una de las 45 canastas de productos
Klear, Nit, Artisur y Domus), y una de las 12 cenas para dos personas en el restaurante Delitop Restaurante Bar &
Grill ubicado en San José, Llorente de Tibas, 250 metros suroeste del Auto Mercado. En el caso de ser
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favorecido con una de las cenas y el cliente no deseen la cena, podra cambiar su premio por productos de las
marcas Klear, Nit, Artisur y Domus equivalente al monto de cincuenta y cinco mil colones (¢55,000.00)

V1. DINAMICA DE LA PROMOCION: Habiendo cumplido con los requisitos de participacidon del punto anterior, el
cajero solicitara al cliente los siguientes datos personales: nombre completo, nimero de cédula de identidad,
pasaporte o DIMEX, niumero de teléfono, correo electrénico y ademas verificara el nimero de factura de la
compra, en el caso de personas juridicas solicitard nombre o razdn social, nUmero de cédula juridica, nimero de
teléfono, correo electronico y de igual manera verificard el nimero de factura de la compra. Completado lo
anterior el cliente automaticamente quedara participando.

Los ganadores de una de las 45 canastas de los productos patrocinadores seran elegidos al azar, uno por cada
tienda. Ser favorecido con una de las canastas, no es excluyente para participar en la rifa de una de las 12 cenas.

Para la eleccién de los ganadores de una de las 12 cenas, se realizara con todos los participantes de cada una de
las Tiendas Sur, de igual manera al azar.

Ambas rifas seran realizadas por el Departamento de Comunicacién de Sur Quimica S.A., el dia 19 de agosto del
2024 y contara con la presencia de la Contraloria de Sur Quimica S.A., para la verificacion del proceso. La lista de
ganadores sera publicada el dia 20 de agosto en las redes sociales de Tienda Sur y también se emitird una lista con
los ganadores que se estara colocando en el area de las cajas de cobro de cada tienda.

VII. ENTREGA DEL PREMIO: Los premios serdn entregados en las Tiendas Sur, previamente personeros de Sur
Quimica S.A., se comunicaran con las personas ganadoras para la respectiva coordinacién. El ganador para
poder retirar su premio debera de acreditar su identidad por medio de su cédula de persona fisica vigente.

VIIIl. MODIFICACION DEL REGLAMENTO: El Organizador se reserva el derecho de modificar y cambiar los términos
de este Reglamento, asi como introducir todos aquellos cambios necesarios para la buena marcha de esta

Promocién. De igual manera en caso de que El Organizador detecte alguna anomalia, podrad suspender la
promocién en cualquier momento y sin previo aviso, sin tener responsabilidad alguna sobre esto. Si llegard a
suceder, lo comunicara publicamente por el medio que El Organizador considere pertinente, y con la indicacion
de la fecha a partir de la cual la Promocidn cesara.

IX. INTERPRETACION Y PUBLICACION DE ESTE REGLAMENTO: Con el propdsito de difundir adecuadamente el
contenido del Reglamento de esta Promocién, El Organizador lo publicard en el fan page Facebook:

https://www.facebook.com/TiendaSurCR?mibextid=LQQJ4d de igual forma El Organizador tendra este

Reglamento en sus instalaciones. EL Organizador podrd generar contenido del evento, con el fin de generar
contenido probatorio o publicidad para los demas participantes (Fotografias, Videos, Gif, entre otros), situacion
gue es debidamente aceptada por los clientes al momento de participar en la Promocidn.

Para mas informacidn o consultas, cualquier persona puede comunicarse al siguiente correo,
informacion@gruposur.com en horarios de oficina de SUR QUIMICA S.A., de 7:00 am a 4:00 pm.

Sur Quimica, S.A.
Area comercial Tel: (506) 2211-3600 Fax: (506) 2257-9662 Atencidn al Cliente Tel: (506) 2211-3701 Fax (506) 2256-6654 o (506) 2221-1278
Planta Industrial Tel: (506) 2211-3800 Fax: (506) 2257-2028 Administracion Tel: (506) 2211-3700 Fax: (506) 22552616
Apartado 234-1150 La Uruca San José, Costa Rica C.A.  www.gruposur.com


https://www.facebook.com/TiendaSurCR?mibextid=LQQJ4d
mailto:informacion@gruposur.com

